
Balení poštovních zásilek 

Obecné zásady pro balení zásilek 
 
1. Poštovní zásilka musí být upravena a zajištěna tak, aby věci tvořící její obsah  

- nemohly ohrozit lidské zdraví a bezpečnost, 

- nevyvolávaly nepříjemné smyslové počitky, 

- nemohly poškodit jiné poštovní zásilky nebo zařízení používaná k poskytování služeb. 

2. Poštovní zásilka musí být zajištěna tak, aby nebylo možno vniknout dovnitř bez zanechání 
zjevných stop na jejím obalu. 
 
3. Vnější a vnitřní balení musí být přiměřené povaze a hmotnosti věcí tvořící obsah, způsobu 
a délce přemisťování poštovní zásilky a způsobu, jakým se s poštovní zásilkou bude během 
poskytování služby manipulovat. 
 

Balení musí být 

a. dostatečně pevné k tomu, aby účinně chránilo věci tvořící obsah proti možnému 
poškození v důsledku kontaktu s jinými poštovními zásilkami (třením, tlakem a 
nárazem), 

 

b. dostatečné k tomu, aby věci tvořící obsah nebyly v případě volného pádu poštovní 
zásilky z výšky 120 cm poškozeny, 

 

c. dostatečné k tomu, aby věci tvořící obsah nebyly poškozeny v důsledku klimatických 
vlivů. 

Věci tvořící obsah musí být zajištěny tak, aby se nemohly poškodit třením, tlakem a 

nárazem mezi sebou a obalem nebo mezi sebou navzájem.  
 
4. Poštovní zásilka musí být upravena tak, aby umožňovala bezpečnou a snadnou manipulaci. 
 
5. Nezabalená věc může být poštovní zásilkou jen tehdy, jestliže je dostatečně tuhá a jestliže 

a. je to u určité služby výslovně předepsáno, nebo 
b. ke splnění požadavků podle odstavců 1 až 4 není nutno věc zabalit a nehrozí 

nebezpečí, že by se při běžném zacházení s poštovní zásilkou mohla část přepravované 
věci oddělit. 

6. Vnější obal poštovní zásilky nesmí nést stopy předchozího použití při službě poskytnuté 
Českou poštou. 
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